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1.1.0bjetivo del documento

El proceso de aprendizaje que se inicia con la materializacién de una guia metodoldgica para la
identificacidn, evaluacidon y valoracién de rutas e itinerarios turisticos -elaborada en el marco del proyecto
de cooperacion “Territorios Conectados. Recursos conectados”, impulsada por varios Grupos de
Desarrollo Rural (GDR) de las provincias de Cadiz y Cérdoba- resulta incompleto si no se realiza una
aplicaciéon de la misma en un territorio a modo de validacién del conocimiento aflorado.

ot

Territorios activos y conectados,
turismo innovador y sostenible

El presente documento refleja dicho ejercicio de aplicacidon de la metodologia en la Zona Rural LEADER
Sierra de Cadiz, un ejercicio ejecutado en paralelo al disefio de la citada metodologia, durante los meses
de agosto a diciembre de 2023, un periodo durante el cual los actores turisticos han tenido la oportunidad
de trabajar sobre su zona rural asi como en colaboracién con actores clave de las otras Zonas Rurales
LEADER implicadas:

e Zona Rural LEADER Campina de Jerez

e Zona Rural LEADER Campina Sur Cordobesa
e Zona Rural LEADER Costa Noroeste de Cadis
e Zona Rural LEADER Litoral de la Janda

e Zona Rural LEADER Los Alcornocales

e Zona Rural LEADER Sierra de Cadiz

En cuanto a este ejercicio el mismo pretende ser, sobre todo, un ejemplo de aplicacidn para quienes tienen
el reto de disefiar, implementar y evaluar rutas e itinerarios turisticos y en el dmbito del desarrollo rural
en particular, y de cooperacién al desarrollo local en general.

Dado el nivel de detalle de la guia y la magnitud del proyecto, esta aplicaciéon practica no abarca
detalladamente todos los aspectos del citado documento, sino que se centra en aquellos que pueden ser
de mayor utilidad para aquellas personas interesadas en el ejercicio de activacidn de itinerarios y recursos
turisticos vinculados:

1. Sehalogrado la identificacion de recursos potencialmente susceptibles de ser aprovechados para
un itinerario turistico, dando la posibilidad de extender el mismo ejercicio de identificacion de
recursos de similar naturaleza a otros ambitos, con las debidas adaptaciones al contexto
territorial; incluso a contextos mas generales.

2. Tanto de forma directa (factores condicionantes de la activacion de rutas turisticas) como de forma
indirecta (factores condicionantes de la actividad turistica en general) se han delimitado vectores
de incidencia para el éxito (o el logro de objetivos) en el territorio, valorando especialmente la
toma de conciencia de los agentes vinculados al turismo que han participado de forma activa en
el proyecto.

Aligual que la guia de la que se nutre este ejercicio de aplicacién, el documento en si estd especialmente
dirigido a entidades vinculadas a las politicas de desarrollo rural, asi como a personal técnico y personas
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expertas responsables del disefio, ejecucion y evaluacion de intervenciones en el dmbito rural y en otras
actuaciones afines.

1.2.;Por qué se apuesta por trabajar con rutas e itinerarios turisticos?

Las rutas turisticas son un instrumento de interés para la dinamizacidn turistica de un territorio por su
capacidad de generar sinergias. Estas rutas pueden lograr aunar en una Unica propuesta distintos
elementos o puntos de interés que por si mismos no tendrian capacidad para generar atraccién y atractivo
turistico (extraido de Bahamonde-Rodriguez et al,, 2022).

Atendiendo a la definicion de la Red Europea de Informacién y Observacion del Medio Ambiente, un
itinerario o ruta turistica es “un recorrido establecido o seleccionado que consiste, tipicamente, en caminos
secundarios con importantes caracteristicas escénicas, culturales, histdricas, geoldgicas o naturales e
incluye vistas, dreas de descanso vy sitios interpretativos que coinciden con las caracteristicas escénicas
del recorrido”.

El desarrollo de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones en el dmbito turistico ha disparado
las investigaciones relacionadas con las rutas turisticas y la movilidad e interaccién del turista con el
destino turistico. A raiz de la digitalizacion de oferta y experiencia turisticas y el facil acceso a la
geolocalizacién de personas y activos han surgido investigaciones (como Gavalas, D. et al, 2016), que han
podido constatar hechos como que:

- El turista prefiere maximizar el tiempo que deambula durante sus desplazamientos,
prefiriendo desplazamientos indirectos, panordmicos y que ofrezcan mas oportunidades de
exploracién a aquellos recorridos que se limitan a conectar puntos o lugares de interés a
través de un recorrido con poco o nulo interés.

- La planificaciéon de rutas es un mecanismo que brinda al turista una experiencia mas
atractiva y segura a la hora de interactuar con su destino turistico.

No obstante, existen condicionantes a la hora de abordar la planificacién de rutas turisticas que no deben
obviarse a la hora de aplicar esta guia metodoldgica.

Por un lado, la planificacidon turistica en base a itinerarios turisticos no es una solucidn sin fisuras para la
dinamizacion turistica de un territorio. Como puede extraerse de Bahamonde-Rodriguez et al (2022) el
turismo no puede sobrevalorarse como instrumento de desarrollo, y debe pensarse en aquellos territorios
que cuenten con recursos, ventajas para la atraccién del turismo y capacidad de atracciéon. Ademas, las
férmulas de desarrollo local deben partir de una adaptacién al medio y no de recetas genéricas, lo que
requiere un conocimiento preciso del espacio en el que se desea intervenir.

Por otra parte, debe dejarse claro desde un principio que la planificacién de rutas supone un reto a la hora
de determinar y ponderar criterios: los itinerarios o rutas turisticos no son simplemente caminos cortos o
rapidos para comunicar dos puntos de interés turistico, y deben tener en cuenta también criterios de
optimizacion, a priori, contradictorios, como pueden ser atravesar paisajes de interés (Sun & Lee, 2004).
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2.1.Marco de la actuacion

1. Coherencia de la actuacién: Como ya se ha mencionado en el inicio de este documento, y antes
de entrar en detalle del trabajo especifico desarrollado para esta Zona Rural LEAEDER, conviene
mencionar que esta actuacidn y el proyecto de cooperacion en el que se enmarca estan motivadas
para dar respuesta a los objetivos de la propia Estrategia de Desarrollo Local Participativo 2014-
2020 de la Zona Rural, al permitir desarrollar los Objetivos Generales:

A. Mejorar el capital sociocultural y medioambiental rural y la gobernanza.
B. Mejorar la economia rural.

2. Finalidad: mediante el desarrollo de un proyecto de cooperacidn turistico como este se pretende
lograr tanto la validaciéon de metodologias que guien la cooperacién en torno a esta actividad
econdmica en zonas rurales como la consolidacién de la oferta turistica en base a nuevos modelos
de turismo que se consideran de actualidad y que se desarrollan en armonia con las caracteristicas
de las zonas rurales, tanto las participantes -esta y las otras Zonas Rurales LEADER que
participan en el proyecto de cooperacién- como cualquier otra.

3. Parametros basicos: los pardmetros propuestos son; sostenibilidad y circularidad de la oferta
turistica; responsabilidad social corporativa y territorial; digitalizacidn, y efectos sinérgicos que la
actividad turistica pueda tener con otras actividades presentes en el territorio. Para garantizar que
estos parametros fundamentales de desarrollo de la actuacion han estado presentes en todo el
trabajo participativo que se ha llevado a cabo, los mismos parametros han sido presentados a los
actores claves participantes, que han trabajado en el proceso de aplicacién de la guia
metodoldgica sin perder dichos pardmetros de vista en ningiin momento: seleccidén de temdticas,
seleccién de rutas, criterios de calidad a tener en cuenta...

2.2.Caracteristicas del territorio de aplicacion de la Guia

La Zona Rural LEADER de la Sierra de Cadiz se encaja en el noreste de la provincia, lindando con las zonas
rurales y montafosas del sur de la provincia de Sevilla y la depresién de Ronda, en la provincia de Mélaga.
Aunque se trata de la zona rural con mayor nimero de municipios de toda la provincia de Cadiz -19, para
ser exactos- se trata de la menos poblada. Arcos de la Frontera es, con diferencia, el municipio mas
poblado, con mas de 30.000 habitantes y doblando la poblacidn de su inmediato perseguidor, Ubrique.

El nombre de la Zona Rural hace referencia al caracter serrano de un territorio abrupto, muy condicionado
por las Sierras del Pinar y del Endrinal -que lo dividen-, que superan los 1.600 metros de altura, en
contraste con los poco mas de 100 metros a los que se encuentran términos municipales como el de
Bornos.

En cuanto a su atractivo como destino turistico, la Sierra de Cadiz es un territorio de alto valor ecoldgico.
Para muestra, el Parque Natural de la Sierra de Grazalema, en el que se localizan tesoros naturales como
el Pinsapar de la Sierra del Pinar. La Sierra también es un destino reconocido para el disfrute de
actividades deportivas en la naturaleza asi como para la gastronomia, con productos de renombre entre
los que puede destacar la ganaderia payoya y la produccidon quesera asociada.

Aunque no cuenta con grandes infraestructuras de comunicacién, La Zona Rural Sierra de Cadiz se
encuentra casi equidistante entre grandes polos emisores de turistas, como son la Costa del Sol, la Bahia
de Cadiz y el drea metropolitana de Sevilla, lo que ha supuesto un acicate a su consolidacién como destino
turistico rural y de interior.
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Y es que quizas hay poca zonas rurales tan consolidadas -tanto a nivel regional como nacional -como los
pueblos que conforman la Zona Rural LEADER de la Sierra de Cadiz. Una de las muestras de esta
consolidacidn es la referencia habitual a varios de ellos como "Los Pueblos Blancos", una “marca” que
aungue no cuenta con soporte oficial es fiel reflejo de la personalidad de estos municipios y de la facilidad
con la que su potencial como destino turistico se transmite.

Precisamente la falta de oficialidad detras de marcas como esta es uno de los problemas que arrastra la
Zona Rural Sierra de Cadiz como destino turistico. Al no materializarse como un referente con oficialidad,
no se facilita la coordinacion entre agentes y experiencias turisticas que se pueden vivir en el territorio
bajo este paraguas.

Tales son los condicionantes principales con los que trabajar para el Grupo de Desarrollo Rural de la
Sierra de Cadiz, que ha visto en el proyecto “Territorios activos conectados. Turismo innovador y
sostenible” y concretamente en la actuacidn “Territorios conectados. Recursos conectados” una
herramienta para la mejor coordinacion de actores turisticos de la Sierra de Cadiz.

2.3.ldentificacidn de tematicas

2.3.1. Participacion

La identificacidn y evaluacién de itinerarios y rutas turisticas se ha apoyado en un formulario online, a
través de la herramienta Google Forms, con el doble objetivo de identificar y caracterizar los actores
proactivos en la labor de identificacién de itinerarios turisticos, asi como conocer los principales itinerarios
candidatos a participar en las sesiones de reactivacidn ademds de otros que puedan resultar
complementarios. Dicho cuestionario ha contado con la participacion de 26 actores clave de la ZRL Sierra
de Cadiz, ayudando a determinar la idoneidad de las siguientes tematicas de rutas turisticas para su zona
rural:

Tabla 1. Tematicas de rutas propuestas inicialmente.
W
_,,i,. ‘.,;"' " Rutas de Turismo Activo (BTT, ecuestre, etc.)
) . . .
\ 2 B Rutas de Naturaleza o espacios protegidos (Star-light, Red Natura 2000,
& ‘fﬁ Paisajes singulares, etc.)
(\ 4

Rutas de Turismo Cultural (Camino Jacobeo/ Via Augusta)

Rutas de Turismo Patrimonial (Pueblos Blancos, Ruta Bética-Romana, Rutas
Castillos, Palacios, etc.)

7 ( ( b Rutas de Turismo Gastrondmico y Enoturismo, Agroturismo (bodegas, lagares,
\ELL;\- (r casa de vina, museos productos locales, Lugares con productos con
Denominaciones de Origen).

op Rutas de Turismo de compras /ocio.

ny
=

Rutas Senderistas por vias pecuarias o caminos rurales.

TN - , , :
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Fuente: elaboracion propia.

Ademas de las respuestas predefinidas, las personas participantes han tenido la oportunidad de incluir
otras tematicas de rutas con potencial de desarrollarse en esta ZRL en cuestion.

2.3.1. Resultados

El cuestionario mencionado, con una participacion de 148 personas, se lanzé para las seis ZRL
participantes. Al incluir entre las preguntas el municipio de origen de los distintos participantes y las
entidades a las que representan, los resultados obtenidos se han podido territorializar, obteniendo una
imagen global de todas las ZRL implicadas y otra especifica de cada ZRL.

Si bien existen matices entre las respuestas dadas el resultado general del cuestionario se acerca bastante
a la respuesta territorializada; las rutas de senderismo, las rutas de turismo activo y las rutas vinculadas
con la naturaleza son las favoritas para los agentes de todas las ZRL, aunque también merece especial
atencion el amplio respaldo de los agentes clave a la activacidon de rutas vinculadas con el enoturismo y
el turismo gastrondmico, siendo la gastronomia un recurso clave en todas las zonas participantes.

Por ejemplo, para el caso que nos atafie, la ZRL Sierra de Cdadiz, al menos el 65,4% de las personas
participantes otorgd 3 o mas puntos a las 4 rutas mencionadas.

Figura. 1. Resultados para ZRLSierra de Cadiz de la valoracidn de las diferentes rutas propuestas.

Sierra de Cadiz

Rutas Senderistas por vias pecuarias 0 caminos rurales

Rutas de Turismo de compras /ocio

Rutas Turismo Gastrondmico y Encturismo, Agroturismo
(bodegas, lagares, casa de vifia, museos productos locales,..

Rutas Turismo Patrimonial { Pueblos Blancos, Ruta Bética-
Romana, Rutas Castillos, Palacios, etc.)

Rutas de Turismo Cultural (Camino Jacobeo/ Via Augusta,)

Rutas de Maturaleza o espacios protegidos (Star light, Red
Matura 2000, Paisajes singulares, etc)

Rutas Turismo Activo (BTT, ecuestre, etc...)

-80%-60%-40%-20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Fuente: elaboracién propia a partir del cuestionario para la identificacién de rutas.

En cuanto a otras tematicas tenidas en cuenta para la ZRL de la Sierra de Cadiz se han recogido diversas
temédticas a través del formulario....

Otras propuestas de rutas para la ZRL de la Sierra de Cadiz

{ I q . : : MICE
Agricolas y artesanales Deporte Historia, arqueologia, etnoturismo Itinerarios naturales (eventos)
Ruta de Deportes Caninos Turismo de
explotaciones Rutas del Rutas de Deportes nduticos (en p Fiestas Turismo rurales / Rutas
. A - Arqueologia L . N oy congresos y
ganaderasy corcho reposteria aéreos ldminas de tradicionales industrial Rutas del ornitoldgicas .
agricolas agua) agua
’ . .. .
...y otras a través de las sesiones de participacion:

Junta de




Zona Rural LEADER de la Sierra de Cadiz

Starlight

Eventos recreacionistas

2.4.Seleccion de tipologias

2.4.1. Participacion

El ejercicio de seleccién de tipologias de itinerarios se ha llevado a cabo en el marco de sesiones de
participacidon presenciales, durante las cuales han sido validados otros aspectos de la ruta que se
desgranan mas adelante en este mismo documento:

S Estas sesiones de participacion se llevaron a cabo para la ZRL Sierra de Céadiz
[m/ durante la mafiana del dia 3 de noviembre de 2023. En las mismas se pudo contar
233 | conla participacion de 11 personas vinculadas al tejido turistico de la zona.

En cuanto al ejercicio especifico de seleccidn de tipologias, este se ha realizado de entre las diferentes
derivaciones del concepto de ruta turistica:

Tabla 2. Tipologias de rutas evaluadas por los actores clave participantes:
9 Cuando una serie de elementos de interés turisticos son
a,a Rutas “empaquetados” conceptualmente para presentarse como un = recorridos “paquetizados”
producto en si mismo, hablamos de rutas turisticas

Aqui el visitante transita a pie o en transporte no motorizado por un = recorridos a pie o en

it 7 send
A‘, enderos

camino a campo debidamente equipado vehiculos no motorizados
Itinerarios
9 Un camino con expresién de los lugares, accidentes, paradas, Y,
'F o O . . , . X . ~ sefalizacién
. distancias, etcétera, que existen a lo largo de él. Un camino detallado.
recorridos
Friid 9 Excursiones Consumo de ruta turistica en la que no se producen pernoctaciones. = iday vuelta en el dia
o)
9 Con inicio y final en el mismo punto, el circuito es una tipologia de

=~ recorridos cerrados, con

Circuitos ruta que combina distintos modos de transporte para la conexion de L.
alojamiento

recursos turisticos.

Fuente: elaboracién propia.

Para poder elegir la tipologia de ruta mas apropiada, cada agente participante ha conocido en detalle los
distintos conceptos, entendiendo qué caracteristicas lo hacen Unico. Posteriormente, mediante una
dinamica de participacion soportada por la aplicacion Mentimeter, han podido elegir qué tipologia de ruta
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consideran mas apropiada para su Zona Rural LEADER. A continuacion, se presentan los resultados
obtenidos en para Sierra de Cadiz:

2.4.2. Resultados

y —— 9 — s 9Q —— 9 —
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Los agentes turisticos participantes han decidido, mediante votacién y justificacion de la misma, que no
existe una modalidad de ruta mas apropiada que otras para la Zona Rural LEADER Sierra de Cadiz. Estos
agentes clave participantes defienden que la Sierra de Cadiz es un destino turistico, al menos de fin de
semana, muy consolidado y capaz de articular todas las tipologias de ruta o itinerario turistico que se
contemplan en el proyecto.

2.5.ldentidad de la marca de la ruta

El punto de partida para definir la identidad de marca de una ruta es la identificacion de la promesa de
valor de esa ruta (0o promesa de valor de la experiencia de ruta), es decir, la identificacién de los
beneficios y ventajas que ofrece la hipotética ruta turistica sobre la que se estd trabajando, con el afiadido
de que al tratarse de una oferta turistica, las caracteristicas emocionales (belleza, comodidad, novedad...)
se sitian por encima de criterios racionales (precio, disponibilidad, cercania...).

2.5.1. Participacién

Para lograr identificar la promesa de valor de la ruta el ejercicio de aplicacién de la metodologia
desarrollada se ha centrado en dos de siete cuestiones que permiten identificar los rasgos caracteristicos
del territorio y de las hipotéticas rutas turisticas que pueden activarse en el mismo:

e ,;Qué hace Unica a la ruta que se puede desarrollar?

e ;Qué diferencia al territorio de otros territorios que pueden “competir” por atraer este modelo
de turismo activo y de calidad?

Con idea de recopilar y ordenar las opiniones de los actores turisticos respecto a estas dos cuestiones,
estos han tenido que responder, de forma ordenada, a ambas cuestiones. La recopilacién de sus
respuestas se ha llevado a cabo en la “pizarra digital” provista por MIRO.

MIRO como herramienta de apoyo durante las sesiones de participacion

Para recopilar las percepciones de los agentes clave durante las sesiones de participacion se ha
hecho uso de la plataforma digital MIRO, que ofrece infinidad de combinaciones para la
construccion de pantallas digitales y la guia de la participacion de forma dinamica.

A continuacion, se recogen los resultados completos de las dos dinamicas llevadas a cabo
durante las sesiones de participacion con agentes claves de la Zona Rural LEADER Sierra de
Cadiz.

Figura. 2. Resultados de la participacion de agentes clave en MIRO. Sesidn de participacién de
la Zona Rural LEADER Sierra de Cadiz.
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Fuente: Elaboracion propia, con apoyo de MIRO.
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Figura. 3. Resultados de la participacion de agentes clave en MIRO. Sesién de participacion de
la Zona Rural LEADER Sierra de Cadiz.

ZRL Sierra de Cadiz

red de guesos (falla red de ) i plos = Parque - museo .
Recursos denominacion 5 pinsapar que airaen m|e| q aceite chacina
senderos de orlgen) miradores turisticamente Natural del pan
red de
3 . senderos con
Sinergias M
gastronémico cercanos
Atractivos
tangibles @
_— (¢]
(o]
Marca Marca Reserva . Fiestas,
Atractivos bl 4l R';;‘;‘_’:‘ef:“’ recreaciones. fo)
intangibles PUSHIOS PRIGRE €la rvesan histéricas,
blancos natural biosfera carreras
(o]
Infra- via Recursos 9
estructuras ve rde humanos
o}

rio
Guadalete

Fuente: Elaboracion propia, con apoyo de MIRO.

A continuacidn, tras el analisis de los contenidos volcados en la pizarra, se presentan los resultados
obtenidos.

2.5.2. Resultados
e ;Qué diferencia al territorio de otros territorios que pueden “competir” por atraer este modelo
de turismo activo y de calidad?

Los actores de la ZRL de la Sierra de Cadiz “tienen de todo”, eso indican ellos. Obviando la evidencia de
que no se trata del destino turistico definitivo, y aunque se trate de empezar la casa por el tejado, esta
afirmacidn refleja un tejido turistico consciente de su potencial y de su capacidad de atraccién. La Sierra
de Cadiz se ve a si misma como un destino turistico maduro con una oferta de turismo de interior muy
completa. #MADUREZ COMO DESTINO TURISTICO

Esa tradicidn turistica de la zona descansa en diversos factores de reconocido prestigio, como son:

La localizaciéon de la Sierra de Cadiz de destinos turisticos muy maduros como la Costa del Sol, lo que le
otorga el equilibrio perfecto entre accesibilidad y exclusividad como destino. #UBICACION

Los enclaves naturales uUnicos y diversos, que destacan en algunos casos por su accesibilidad y en otros
por su valor. #ESPACIOS NATURALES

Los pueblos blancos, su belleza y su riqueza patrimonial, tanto material como inmaterial.

El renombre de algunos de los productos locales producidos en la zona, no solo productos agroganaderos
(queso, aceite...), también vinculados a profesiones tradicionales como la marroquineria

La posicion de la zona para el disfrute de actividades de aventura y deportivas. #DEPORTES
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La consolidacidon de la oferta cultural, desde el desarrollo de fiestas tradicionales a la madurez de eventos
de interés, como las recreaciones histéricas. #AGENDA CULTURAL

Todo ello, materializado en una marca de reconocido prestigio sobre la que los actores pueden articular
su oferta, como son los “Pueblos Blancos”. #MARCA PROPIA.

4. ;Qué hace Unica a la ruta que se puede desarrollar en la ZRL Sierra de Cadiz?

La diversidad de factores con elevado potencial para atraer al turismo activo, muchos de ellos muy
consolidados para la oferta de turismo regional y nacional, determinan una propuesta completa, muy
diversa y atractiva, con capacidad de ofrecer una experiencia turistica de primer nivel a turistas nacionales
e internacionales que demanden actividades muy ligadas al turismo activo y al turismo de interior. En
definitiva, es la variedad de la oferta turistica la que hace a cualquier ruta Unica respecto a las que puedan
desarrollarse en otros territorios.

Durante el proceso de aplicacién practica de la guia metodoldgica el ejercicio de
identidad de marca que ha permitido desarrollar lo expuesto en este punto se ha
llevado a cabo una vez se ha realizado la identificacién de recursos, atractivos e
infraestructuras del territorio, que ahora sigue.

Aunque el manual propone el orden inverso, es decir, realizar primero el ejercicio de
identidad de marca y luego pasar al inventario de recursos, se ha considerado
llevarlos a cabo de forma invertida, facilitando a las personas participantes la
identificacién de los activos de su territorios sobre los que construir la marca.

No obstante, ambas formas de proceder son apropiadas siempre que se tenga
presente que se retroalimentan entre si.

2.6.Estructuracion de la experiencia turistica

Todos los productos turisticos, sean estos o no rutas turisticas deben sustentarse en una serie de valores
fundamentales si lo que realmente se pretende es desarrollar un turismo activo, innovador y sostenible.

Para lograr la consolidacidn de este tipo de turismo, la guia metodolégica propone una serie de valores,
que siempre pueden ampliarse -nunca reducirse-, atendiendo a demandas especificas de cada territorio:
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Sostenibilidad y
Responsabilidad
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Una visién -
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contacto
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con los turistas

turistas

Estos valores, indicados tal cual en la guia metodoldgica, se han tenido en cuenta de forma transversal
para el desarrollo de este caso de aplicacidn practica, especialmente durante el proceso de estructuracién
de la oferta turistica, que se ha abordado de la siguiente forma:

FASE lll FASE Il

FASE IV

Tabla 3. Proceso de estructuracién de la oferta turistica:
Enfoque

Inventario de recursos turisticos e

i —
Bases de la infraestructuras
estructuracién de la Ruta  Diagndstico de la infraestructura existente: P

Eleccién del publico objetivo g
Diseno funcional de la —
Ruta.

Calidad s
Aspectos transversales Comercializacion [

Capacidad de carga P
Experimentacidn, testeo y
validacidn final antes de PN
su lanzamiento

Leyenda: = - abordado durante la aplicacién préctica; ﬁ = los agentes locales podran seguir desarrollando este ejercicio cuando se
apropien de los resultados del ejercicio de aplicacién
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2.6.1. Inventario y diagndstico de recursos e infraestructuras

2.6.1.1. Participacion

La vision de los actores turisticos respecto a los recursos, activos e infraestructuras se ha obtenido gracias
a una dinamica de “micréfono abierto”, dandole a todos la posibilidad de identificar los tres items o activos
referidos. Las respuestas se han integrado en una “pizarra digital” provista por la aplicacién MIRO:

2.6.1.2. Resultados

Las siguientes tablas desarrollan el extenso ejercicio de identificacidn de recursos, atractivos e
infraestructuras del territorio llevado a cabo por los propios agentes clave del turismo. Ademas, para el
caso de las infraestructuras, los propios agentes clave inciden en la situacion de las mismas, lo que permite
un primer avance del diagndstico de su situacién, puesto que es de donde debe partir cualquier recurso
que se pretenda poner en marcha:

o /A \ : , 16
CAMPIRA SUR ( Campifia “0 = - A @
- = RISESISSIRESERIE Vssomom Junta de Andalucia



Tabla 4. Recursos identificados en la Zona Rural LEADER

TIPOLOGIA DE RECURSO IDENTIFICADOR DE RECURSO

Parque Natural Sierra de Grazalema
Red de miradores

Biodiversidad

Red de senderos que conectan enclaves dentro y fuera del Parque Natural
Infraestructura

Sendero del agua, como sendero y como monumento de interés natural

Monumentos naturales

Pinsapar
Chacinas de la zona
uesos
Gastronomia Q -
Aceites
Mieles
Marca Municipios que funcionan como destinos turisticos consolidados (Grazalema, Setenil...)
Experiencias turisticas completas Museo del Pan
Tabla 5. Activos tangibles e intangibles identificados en la Zona Rural LEADER
TIPOLOGIA DE ACTIVO  CATEGORIA ACTIVO
Patrimonio extenso, como el patrimonio renacentista en Bornos, o los
Activos tangibles Patrimonio material e inmaterial conjuntos histdricos artisticos del citado pueblo, Algodonales, Olvera,

Arcos, Setenil...

Marca Pueblos Blancos

Marca del Parque Natural de la Sierra de Grazalema
Marcas distintivas de espacio rural Reserva de la biosfera...

... Y su reconocimiento de intercontinental

La consolidacion de circuitos deportivos vinculados a la naturaleza
Patrimonio material e inmaterial Fiestas, recreaciones histdricas, carreras

Activos intangibles

Fuente: conclusiones de las sesiones de participacién con actores clave del tejido turistico llevadas a cabo en la Zona Rural LEADER.
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Tabla 6. Evaluacién de las infraestructuras turisticas llevadas cabo por los actores clave de la Zona Rural LEADER.

VALORACION

CATEGORIA DE INFRAESTRUCTURAS PERCEPCION N
Territorio como recurso Rio Guadalete

Via Verde de la Sierra
Infraestructura Falta de servicios para el mantenimiento y la puesta en valor de

equipamientos y recursos (BIC)

Falta de conexién entre las entidades locales de la Sierra de Cadiz, y

/o con el centro de visitantes

Esta situacidon se hace mas evidente cuando se celebran eventos y

fiestas de marcado caracter local

Falta coordinacion intermunicipal (para la dotacidon de servicios

vinculados a las fiestas, para la agenda cultural...)

Falta un banco de informaciéon con las actividades que se van a

desarrollar, empresas, teléfonos, etc.

Se deberian organizar fam trips para dar a conocer el territorio a

agencias, tour operadoras y empresas especializadas

Informacidn y promocion turistica Muchos municipios reciben promocion continua por parte de entes
claves (Patronato), pudiendo beneficiar esta promocién al entorno
Esta promocion es desigual para los distintos municipios de Sevilla

Recursos humanos Recursos humanos de alto valor

Entidades municipales muy implicadas en el desarrollo de actividades

turisticas

El centro de visitantes del parque muy activo organiza actividades

gratuitas para visitar centros , monumentos, etc.

Conexiones

Coordinacién interadministrativa

Informacidn y promocion turistica / Digitalizacion

Recursos humanos

Servicios de recepcidn del turista

Fuente: conclusiones de las sesiones de participacion con actores clave del tejido turistico llevadas a cabo en la Zona Rural LEADER.
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2.6.1.3. Actores clave del turismo implicados en el desarrollo de esta
ruta

Llegados a este punto es importante revisar el listado de personas participantes en las sesiones
de trabajo e incorporar sus perfiles a esta guia, puesto que se integran como activos y tienen
vinculacidn con la infraestructura turistica del territorio.

Una vez celebradas las sesiones de participacion se ha actualizado la tipologia de actores a las
que se han adscrito los distintos perfiles (instituciones, empresas, asociaciones, particulares...)
segun la relacion que los mismos tienen con las personas que visitan el territorio, resultando en
las siguientes categorias para todas las Zonas Rurales sobre las que se lleva a cabo el ejercicio
de aplicacion practica:

1.

2
3.
4

6.

Entidades que gestionan alojamientos.
Entidades que gestionan experiencias que disfrutan las personas en el territorio.
La combinacidn de las anteriores.

Entidades que sirven de recepcion al turista (Oficinas de turismo y Centros de recepcién
de visitantes).

Responsables politicos y de la administracién local con competencias en turismo o
relacionadas.

Entidades de servicios a las empresas.

En el siguiente grafico se presenta el perfil de los actores que han participado en las sesiones y

que por

tanto tienen mayor capacidad de apropiarse de la ruta:

Figura. 4. Agentes participantes en las sesiones presenciales, agrupados por tipologia.

do

7\

m

Fuente: elaboracién propia

Este ejercicio es clave, ya que no identifica Unicamente los perfiles de organizacién con mayor
potencial de apropiarse de los resultados de esta aplicacidn practica, sino que los propios
resultados obtenidos se realizan precisamente adaptandose a estas categorias, para que no solo
estos actores sino todos aquellos similares puedan verse interpelados por este ejercicio:
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2.6.2. Eleccién del publico objetivo

Como se indicé en la tabla de resumen al inicio de este apartado, el proceso de eleccién del
publico objetivo no se ha llevado a cabo durante el ejercicio de aplicacién practica de la guia
metodoldgica.

La apuesta por un turismo activo, innovador y sostenible que han hecho los Grupos de Desarrollo
Rural participantes en el proyecto de cooperacidon es en gran parte determinante de la tipologia
de turista que los propios grupos quieren potenciar.

A continuacion, se incorporan algunas pinceladas de las caracteristicas bdsicas que tiene el
turista que disfruta realizando este tipo de turismo activo, y que fueron determinantes para los
socios del proyecto a la hora de disenarlo:

e Frente a modelos turisticos mas maduros, como puede ser el turismo de sol y playa,
muy presente en algunos destinos de otras zonas rurales participantes en el
proyecto, el turista vinculado a este turismo no es tan estacional ni estd tan
preocupado del factor atmosférico/climatico.

e EL turismo activo es asimismo experiencial. El turista persigue conectar con el
territorio.

e |os demandantes de este modelo de actividad valoran muy positivamente la
existencia de una oferta muy diversa, valorando muy positivamente la existencia de
una oferta de naturaleza, deporte y gastrondmica complementarias.

e El respeto por el medio ambiente y la biodiversidad y las pautas de produccion y
consumo responsable se sitdan en el centro de la toma de decisiones del turista.

Para lograr atraer al turista “activo” a esta ZRL, los actores que se apropien de esta aplicacion
practica tienen la obligacién de investigar mas acerca del publico objetivo que ya realiza estas
actividades turisticas en su territorio para lograr atraerlo al nuevo producto turistico en formato
de ruta que se estd desarrollando con esta aplicacidn practica.

;Sabes de qué forma se investiga sobre el perfil de los publicos objetivos de
nuestras rutas e itinerarios turisticos? Puedes utilizar el mapa de empatia. En la
guia metodoldgica encontraras todo el proceso de trabajo necesario para llevar a
cabo el proceso de seleccion del publico objetivo y su mapa de empatia.

2.6.3. El enfoque de la calidad

Como cualquier producto o experiencia turistica, el disefio de rutas turisticas exige estandares
de servicio para garantizar el disfrute de los turistas. Los estandares de calidad garantizan
beneficios y ventajas de ser incorporados —por ejemplo a través de normas de calidad en los
distintos agentes, empresas y entidades que participan del éxito de la ruta, sean hoteles,
agencias de viajes, guias, oficinas de turismo, etc.-. Sin embargo, el uso de los mismos como
mecanismos para alcanzar la calidad no esta consensuado por parte del tejido turistico. Este
apartado incluya la perspectiva de los actores clave de esta Zona Rural LEADER sobre la calidad
y el uso de estandares.

2.6.3.1. Participacién

El punto de vista de los actores participantes respecto al enfoque de la calidad para la ruta
turistica se ha construido a partir de dos preguntas:

e ;Esimportante la certificacion de la calidad en para el desarrollo de la ruta turistica?
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e ;Qué certificaciones, estandares de calidad o reconocimientos son aquellos a los que
hay que darle mas importancia?

Siguiendo los mecanismos definidos para otras cuestiones ya abordadas anteriormente en esta
aplicacién practica se han recopilado las opiniones de los actores turisticos respecto a estas dos
cuestiones, tras pedirles que respondan de forma ordenada a las mismas. Las opiniones se han
recopilado gracias a la “pizarra digital” de apoyo provista por la aplicacién MIRO:

2.6.3.2.

Resultados

e ;Esimportante la certificacion de la calidad en para el desarrollo de la ruta turistica?

o A FAVOR = EN CONTRA

e La apuesta

por la calidad es e Algunas marcas estan en desuso.

necesaria. El proceso de certificacion
es una via que garantiza alcanzar

dicha calidad.

e ;Qué certificaciones, estandares de calidad o reconocimientos son aquellos a los que
hay que darle mas importancia?

e Estandares que reconozcan el destino como natural

Marcas vinculadas a espacios naturales (Parque Natural) y que
reconocen la excelencia ambiental (Reservas de la Biosfera) o que
posicionan al territorio como destino de turismo de naturaleza
especifico (StarLight)

Pargie Natural Reserva de la Biosfera

wLZ
- ,(\ Intercontinental del
_@ydaluaa /\/\[{L Mediterrdneo
———
—

e Estandares que distingan los productos gastronémicos

Razas autdctonas (Raza Payoya) Denominaciones de Origen
Protegidas (Aceites Sierra de Cddiz) e Indicaciones Geograficas
Protegidas (Mieles Sierra de Cadiz, en proceso),

PAYOYA
Productos con marcas reconocidas, aunque sin figuras de proteccion
(Quesos de la Sierra de Cadiz)

e Activos sin marca comercial (Pueblos blancos de la Sierra de Cadiz).
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2.6.4. Capacidad de carga e impactos clave que debe evitar el territorio

El concepto de capacidad de carga estd estrechamente vinculado al turismo. La capacidad de
carga de una ruta turistica hace referencia al nimero maximo de visitantes que puede contener
un determinado espacio / recurso — tanto de forma particular, como de forma conjunta -,
vinculado al disfrute de una ruta turistica; es decir, el limite mas alla del cual la explotacién
turistica de una ruta en un destino es insostenible por perjudicial.

Al hablar de capacidad de carga se habla también del impacto que la actividad turistica que se
estd desarrollando tiene sobre el territorio, ya sea esta ambiental, social o econdmica.

2.6.4.1. Participacion

Para conocer los limites del territorio, ademas de aprovechar la valoracion de infraestructuras
ya realizada previamente -el limite de congestién de una infraestructura define su capacidad de
carga-, se ha preguntado a los agentes clave participantes sobre los aspectos sobre los que el
territorio se muestra mas sensible.

En la linea de cuestiones anteriores, sus respuestas se han recogido en una “pizarra digital” de
la aplicacién MIRO.

2.6.4.2. Resultados

Tabla 7. Principales impactos

Colapso en la movilidad por el aumento del

Problemas de movilidad Lo . , .
trafico en los destinos mas concurridos

Problemas vinculados e Saturacién del destino tras el auge del
I:. con la actividad turistica turismo de interior y naturaleza (post-
hotelera pandemia)

e Saturacidn de recursos turisticos clave
e Residuos
e Falta de sensibildiad
Problemas ambientales ¢ Dafos ambientales consecuente
e Pérdida de biodiversidad
e Impacto visual

e Contaminacion luminica

e Estética de los pueblos

e Receptividad de los vecinos de los municipios
de la zona rural

EHHE Problemas de urbanismo

e Dafos en la sefalética

Fuente: conclusiones de las sesiones de participacién con actores clave del tejido turistico llevadas a cabo en la Zona
Rural LEADER.
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El Plan de Lanzamiento de cualquier ruta turistica incorpora todos los mecanismos para su
activacion desde una perspectiva eminentemente empresarial:

e Plan de Participacién y Gobernanza de la ruta turistica y materializacion del mismo
en un ente gestor: estas figuras habitualmente vinculadas a un enfoque de colaboracién
publico-privada son realmente importantes cuando el nimero de actores publicos o
privados que concurren en el éxito de un producto turistico como una ruta turistica es
multiple. Todo este proceso de definicién de la gobernanza debe partir de los propios
actores implicados en el desarrollo de una ruta para armar todos los aspectos necesarios
para su activacion, y que siguen a continuacion.

e Plan de Marketing: incluye los aspectos clave del Mix de Marketing tal y como los
proponen Kotler y Amstrong (2008), es decir, considerando producto, precio,
posicionamiento, promocion y relacién con clientes.

e Plan de inversiones, financiacion y presupuestacién: que permita identificar los costes
estimados para la puesta en marcha de la ruta como producto turistico -incluidos los
costes para estudiar la propia viabilidad del producto turistico- y las fuentes de
financiacién para poder cubrirlos.

Asimismo, para que cualquier ruta o itinerarios logre contribuir al desarrollo de una actividad
turistica sostenible es necesario establecer un sistema de evaluacién y seguimiento mediante
cuadro de indicadores que complete el proceso de disefio y evaluacién de cualquier medida
mediante la monitorizacidn de aspectos como la capacidad de carga, el impacto en la actividad
turistica, la satisfaccidn o la percepcion de las personas que visitan el territorio...

No obstante, el esfuerzo realizado en este ejercicio de aplicacién confia la articulacién de los
mecanismos para el lanzamiento de la ruta a aquellos actores del tejido turistico que deseen
apropiarse del resultado y articulen un ente gestor y un sistema de gobernanza.

3.1.Participacion

Para facilitar dicha transicién, gracias a las sesiones de participacion llevadas a cabo, se han
logrado identificar aquellos aspectos que las organizaciones involucradas deberan atajar con
mayor rapidez para la activacion de su ruta turistica. Siguiendo la dindmica de aspectos previos
ya definidos, las aportaciones de los distintos actores clave han sido recopiladas utilizando como
soporte la aplicacion de “pizarra digital” MIRO.

3.2.Resultados
Ante la pregunta “;cudles son las claves mas importantes para la activaciéon de una ruta
turistica en tu territorio?” los distintos actores clave han propuesto distinguir los aspectos que
ellos consideran clave para el territorio de aquellos intimamente relacionados con la ruta sobre
la que se ha trabajado:
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Tabla 8. Claves para la activacion de la ruta turistica:

CLAVES DEL TERRITORIO CLAVES PARA EL DESARROLLO DE LA RUTA

Coordinacién entre todos los actores locales Creacion de un organismo Unico para canalizar la
promocidn de las potenciales rutas turisticas de la Sierra
de Cadiz

Acciones de mejora de la accesibilidad de los recursos
turisticos del territorio

Activacién de las asociaciones turisticas y los hosteleros

Mecanismos para la promociéon de la calidad de los
alojamientos

Refuerzo de las marcas asociadas al territorio, como la de Creacién de mesas de trabajo para la promocién de la
los Pueblos Blancos o las de los espacios naturales marca Pueblos Blancos.

Promocién del empleo verde vinculado a los espacios
naturales protegidos

Famtrips o similares (entre actores del territorio) como
instrumentos para dar a conocer los recursos del territorio

Promocidn de estudios de retorno de la inversidén y de
impacto de la cadena de valor del sector turistico de la
Sierra de Cadiz

Coordinacidn entre actores para la creacién de una
agenda cultural en el territorio

Mejora el acceso de los alojamientos a la informacion para la articulacién de la oferta turistica

Creacién de un panel digital de recursos para conectar
actores y recursos del territorio

Acciones especificas para la captacién del flujo turistico
entre semana

Fuente: conclusiones de las sesiones de participacién con actores clave del tejido turistico llevadas a cabo en la Zona
Rural LEADER.

4. Resultados finales del proceso de aplicacion

4.1.Ruta definida tras el proceso de consulta

Este apartado presenta, a modo de sintesis de la labor realizada durante esta aplicacién practica,
la ruta con mayor potencial de desarrollo en la Zona Rural LEADER Sierra de Cadiz. La
informacion en cuestidn se presenta en la siguiente tabla:
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Nombre de la
ruta

:Sobre qué
temadtica o
tematicas gira
la ruta?

¢{Qué promete
la ruta al
turista?

:Se ve reflejado
de alguna
manera en la
oferta?

Qué
elementos y/o
recursos
conecta?

CAMPINA SUR

Zona Rural LEADER Sierra
de Cadiz

Sierra Sur. Mas alla de los Pueblos

Territorio
Blancos.

Para los actores clave del turismo de la Sierra de Cédiz, su territorio tiene potencial
para ofrecer una variedad de recursos muy amplia en torno al turismo activo,
mediante la puesta en valor de sus espacios naturales, sus paisajes y su riqueza
bioldgica, la realizacion de actividades deportivas de todo tipo, y la rica historia de
los municipios que la conforman, que se refleja en sus eventos, fiestas y en su
patrimonio material e inmaterial.

En base a los distintos “ingredientes” identificados, los agentes clave de la ZRL
Sierra de Cadiz defienden que ya existe infinidad de recursos en la zona, consolidada
como destino turistico rural, y que esto ha sucedido gracias a su ubicacidn, a su
riqueza natural, elementos ya mencionados como su patrimonio o la versatilidad del
territorio para la realizacion de actividades deportivas, recursos gastronémicos de
primera calidad y una agenda cultural y una imagen de marca con potencial para
poner en valor todos los recursos.

Los agentes turisticos de la Zona Rural LEADER sostienen que la apuesta por la
calidad es necesaria, y que el proceso de certificacién es una via que garantiza
alcanzar dicha calidad, si bien en el ambito de la certificacion es facil la
desactualizacidn y cuesta conocer aquellas marcas que estan realmente en uso o no.

Entre los estdndares reconocidos estan:
e Estidndares que reconozcan el destino como natural

o Marcas vinculadas a espacios naturales (Parque Natural) y que
reconocen la excelencia ambiental (Reservas de la Biosfera) o que
posicionan al territorio como destino de turismo de naturaleza
especifico (StarLight)

e Estandares que distingan los productos gastronémicos

o Razas autéctonas (Raza Payoya) Denominaciones de Origen
Protegidas (Aceites Sierra de Cddiz) e Indicaciones Geogréficas
Protegidas (Mieles Sierra de Cadiz, en proceso),

o Productos con marcas reconocidas, aunque sin figuras de proteccién
(Quesos de la Sierra de Cadiz)

e Activos sin marca comercial (Pueblos blancos de la Sierra de Cadiz).
Biodiversidad

e  Parque Natural Sierra de Grazalema
e Red de miradores
Infraestructura

e Red de senderos que conectan enclaves dentro y fuera del

Parque Natural
Recursos

. e Sendero del agua, como sendero y como monumento de
turisticos 9 Y

interés natural

Monumentos naturales
e Pinsapar
Gastronomia

e Chacinas de la zona

e Quesos
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PROPUESTA DE RUTA

Nombre de la Sierra Sur. Mas alla de los Pueblos . Zona Rural LEADER Sierra
Territorio Y 4
ruta Blancos. de Cadiz
e Aceites
e Mieles
Marca

e  Municipios que funcionan como destinos turisticos
consolidados (Grazalema, Setenil...)

Experiencias turisticas completas

e Museo del Pan

Tangibles: Patrimonio extenso, como el patrimonio renacentista
en Bornos, o los conjuntos histdricos artisticos del citado
pueblo, Algodonales, Olvera, Arcos, Setenil...

Intangibles:

e  Marca Pueblos Blancos

Activos e Marca del Parque Natural de la Sierra de Grazalema
e Reserva de la biosfera...
e ..y sureconocimiento de intercontinental

e La consolidacién de circuitos deportivos vinculados a la
naturaleza

e Fiestas, recreaciones histdricas, carreras.

e  Territorio como recurso: Rio Guadalete
e Via Verde de la Sierra
e Muchos municipios reciben promocién continua por parte

de entes claves (Patronato), pudiendo beneficiar esta
promocién al entorno

Infraestructuras  ,  Recursos humanos de alto valor
e Entidades municipales muy implicadas en el desarrollo de
actividades turisticas

e Elcentro de visitantes del parque muy activo organiza
actividades gratuitas para visitar centros , monumentos,
etc.

No existe una modalidad de ruta mas apropiada que otras para la Zona Rural

¢Cémo se LEADER Sierra de C4diz, que es un destino turistico, al menos de fin de semana, muy
conectan los consolidado y capaz de articular todas las tipologias de ruta o itinerario turistico que
recursos? se contemplan en el proyecto.

El turista que visita la Sierra de Cadiz puede elegir disfrutarla en cualquier formato.

A la hora de hablar de dénde comienzan las rutas turisticas que se pueden llevar a
cabo en la Sierra de Cadiz no es tan importante en qué punto en concreto se pueden
iniciar, puesto que esto dependerd de la forma en la que el turista estructura su
propia experiencia.

;Dénde

i

comienza la En la Sierra de Cadiz lo importante es precisamente que exista una articulacién de la
ruta? oferta que permita al turista que va con un objetivo claro (un evento, una actividad

deportiva, conocer un pueblo blanco...) que tenga claras las alternativas que le ofrece
el territorio antes de visitarlo, y a la vez, un conocimiento por parte de los puntos
receptores de visitantes, como las oficinas de turismo y los centros de visitantes del
Parque Natural de Grazalema, de todas las experiencias en marcha en el territorio,
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Nombre de la
ruta

¢En qué época
del afo se
desarrolla?

{Qué NO puede
prometer la
ruta?

¢Quién liderara
el trabajo de
activacién de la
ruta?

(A qué  debe
darse prioridad
para desarrollar
la ruta?

Zona Rural LEADER Sierra
de Cadiz

Sierra Sur. Mas alla de los Pueblos

Territorio
Blancos.

pudiendo ofrecer al turista indeciso que acude a ellos una oferta completa, sin
importar la fecha del ano en la que se acuda.

Como destino turistico maduro, la Sierra de Cadiz si registra periodos de temporada
alta, aunque a diferencia de otros territorios que participan en este proyecto, de
litoral, esta temporada alta en la Sierra esta mas asociada a los puentes y los fines
de semana que no tienen lugar en la temporada estival.

A pesar de esta apreciacién, y dada la diversidad de recursos ofrecidos por el
territorio, la Sierra de Cadiz tiene capacidad para ofrecerse como destino turistico
durante todo el afio, con el objetivo Ultimo de desaturar y desestacionalizar la
afluencia turistica de sus nucleos urbanos mds turisticos y de los fines de semana.

Por el caracter serrano de la mayoria de municipios de la Sierra de Cadiz las
comunicaciones son, aunque no imposibles, complejas, siendo este un aspecto a
aclarar a las personas que decidan visitar la Sierra de Cadiz.

Por otra parte, la infravaloracién de las actividades deportivas y culturales
organizadas en este territorio suele venir acompafiada de saturacién y problemas de
movilidad, lo que puede derivar en el descontento de las personas que visitan el
territorio.

Las rutas turisticas que se desarrollen pueden tener en cuenta estas actividades,
pero no depender de ellas, todo lo contrario, deben funcionar para evitar la
saturacion de las actividades.

Los actores clave mas receptivos para articular la oferta de la ruta de la Sierra de
Cadiz son principalmente los receptores del turista, las oficinas de turismo y el centro
de recepcidn de visitantes del Parque Natural de la Sierra de Grazalema.

En la Sierra de Cadiz también juegan un papel fundamental para articular la oferta
los actores responsables de la agenda cultural de la zona rural, tanto privados como
publicos. Su propia promocién de los eventos que se suceden en este territorio puede
funcionar como la via para la diversificacion de la oferta activa y rural del territorio.

En el caso de la Sierra de Cadiz, el trabajo llevado a cabo evidencia la necesidad de
una mejor coordinacion de los agentes turisticos para que conozcan y articulen mejor
la oferta en su entorno, a través de mesas de coordinacién y acciones para mejorar
el conocimiento del territorio (organizacién de famtrips o proyectos para la
conceptualizacidn y sefalizacidn en torno a una marca) a fin de poder conocer todos
los recursos de la zona.

Esta mejora de la coordinacién puede y debe ser un impulso para la consolidacion
de marcas actualmente no oficiales, como la de los “Pueblos Blancos de la Sierra de
Cadiz”, cuya activacion oficial precisamente facilitara la coordinacién de esfuerzos,
de la agenda cultural y de actividades de los municipios de la zona rural, y la
unificacién de criterios para articular la oferta cultural y su calidad.
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4.2.Proximos pasos desde la definicion de ruta

El ejercicio practico que se ha llevado a cabo a lo largo de este proceso practico no estd completo.
Debido a la escala del proyecto, principalmente, no se ha podido profundizar con detalle en
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todos los aspectos que se han abordado, e igualmente hay otros puntos sobre los que no ha
sido posible trabajar.

Por tanto, deben llevarse a cabo dos tareas fundamentales:

1. Lo mas importante es retomar el proceso de aplicacidn de las guias metodoldgicas de
evaluacidn e identificacidon de rutas turisticas y participacion, especialmente desde la
fase de experimentacidn sobre rutas turisticas, que ayudara a validar el “producto
minimo viable” definido en este proceso de trabajo participativo.

Una vez llevado a cabo el proceso de validacion de la ruta mediante esta
experimentacion, hay que arrancar con el plan de lanzamiento de esta, que definira sus
mecanismos de financiacion, gobernanza y promocion, principalmente, para, a partir de
aqui, dar el pistoletazo de salida a una ruta ya materializada.

2. Sise cuenta con medios suficientes el trabajo hecho debe ser ampliado y contrastado
en linea con las indicaciones incorporadas en las guias. Siempre es posible cefiirse a lo
ya reflejado en este punto, no obstante, cualquier accién que enriquezca estos
resultados solo mejorara la posible viabilidad futura de la ruta.

Ademads de estos aspectos, que resultan genéricos para el lanzamiento de cualquier ruta, hay
otros retos propios de la Zona Rural que ya se han mencionado anteriormente, y que pasan
principalmente por mejorar la coordinaciéon entre las entidades locales de la Zona Rural y
encontrar la formula para crear una entidad que preserve la marca turistica y la sepa poner en
valor.

4.3.0tras conclusiones obtenidas durante la sesidon

El proceso participativo arrancado con la seleccidn de tematicas ha permitido a lo largo de todo
su recorrido identificar necesidades para el desarrollo de la oferta turistica de la Zona Rural
LEADER Sierra de Cadiz més alld de las propias rutas turisticas. Conviene tener en cuenta esta
informacién por dos motivos:

e Porun lado, afectard al desarrollo potencial de la ruta definida.

e Por otro, la conexidén de agentes en torno al proceso de desarrollo de la ruta les ha
permitido encontrar soluciones puntuales que pueden.

Aunque estas conclusiones estan territorializadas -puesto que la realidad de un territorio no
tiene por qué corresponderse con la de otro- en este punto se ofrecen todas las conclusiones
recogidas en las seis Zonas Rurales LEADER participantes, a fin de que quien consulte el
documento pueda conocer toda la informacion que ha aflorado gracias a la realizacion de esta
actuacién:

Zona Rural LEADER \

Idea

ALC JAN JER CNO SIE SUR ‘
Realizar actividades como el ejercicio de activacién de
rutas ayuda a los actores locales a conocerse mas entre
ellos de cara a llevar a cabo proyectos compartidos.

Las personas y entidades responsables de alojamientos
turisticos y/o de la atraccion del turista al territorio han
encontrado recursos que no conocian gracias al
desarrollo de las sesiones de participacion.

M3s alld del desarrollo de una ruta turistica, los agentes
clave del turismo han valorado la necesidad de coordinar
esfuerzos y agendas, especialmente los actores publicos.
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Zona Rural LEADER
ALC JAN JER CNO SIE

Asimismo, el proceso reflexivo ha aflorado retos y
oportunidades genéricos para toda la industria turistica y
sus actividades complementarias.

ALC: Los Alcornocales; JAN: Litoral de la Janda; JER: Campina de Jerez;
SUR: Campifia Sur Cordobesa; CNO: Costa Noroeste de Cadiz; SIE: Sierra de Cadiz.
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